Palcket Uitvoering, analyse en rapportage

Inventarisatie huidige situatie

O Wij doen een inventarisatie naar de huidige situatie van het P&C cyclus en het kwaliteitsbeleid,
zowel op individueel gebied als in verbinding.

O We zullen hierin interviews uitvoeren met de betrokken functionarissen en documentatie die
betrekking heeft op beide processen aanleveren. We gebruiken hiervoor een lijst aan
documentatie en mogelijke betrokkenen, echter deze is vrij aan te vullen met organisatie

specifieke documentatie en betrokkenen.

Oorzaakanalyse
Op basis van de uitkomsten maken we een algehele constatering en doen wij een (oorzaak)analyse op

deze uitkomsten.

Rapportage
In een rapportage leggen de informatie duidelijk en bondig vast en geven we hier de verbeterpotentie
aan. We gaan in op de risico’s en kansen die we voor uw organisatie zien in de onderlinge processen

(P&C en Kwaliteit), maar met name ten aanzien van de verbinding hierin.

Presentatie
In onze presentatie nemen we u graag mee in de uitkomsten, waarin we met elkaar betekenis kunnen

geven aan de uitkomsten en u een eerste piketpaaltje kunt slaan in het vervolg.

Tijdspad

(U Gemiddelde doorlooptijd 2 maanden

O Hierbij wordt in het inventarisatiedeel uitgegaan van tien interviews.




